JAK MOWI C, ZEBY DZIECI SI E UCZYLY

Kazdy wie, ze raport m¢dzy dorostym i dzieckiem jest bardzo #g. Natomiast nie
kazdy zdaje sobie sprawiz za pomylny dialog medzy dorostym i dzieckiem, odpowiadamy
wiasnie my — doréli. To na nas azy najwicksza odpowiedzialréé, by owe stosunki byty
zdrowe, korzystne dla obu stron.

W porazdku, ale jak tego dokon@ Najwiksz role w zyciu dziecka spetniajrodzice
i nauczyciele. To oni ksztatjego osobowé, inteligencg, kulture oraz spojrzenie n@wiat.
Najwazniejsze jest, b§my widzieli w dziecku przede wszystkim cztowieka catym
wachlarzem uczat jakie mae on przeywat w kazdej chwili swegozycia. Musimy
wszystkie emocje dziecka traktogv@owanie, z szacunkiem. To nige czasem magsi¢
nam wydawa btahe i nieistotne. Dla miodego cziowieka jegoepyzia wewrtrzne s
najwazniejsze nawiecie. | w taki sam sposdéb my musimy do nich pg&ddjla pierwszy rzut
oka wydaje si to niesamowicie trudne. | rzeczydsie tak jest. Ale wystarczy, gdy i@y z
nas przypomni sobie swoje wilasne dzistivo. Z pewnécia kazdy pragmat by¢ wtedy
traktowany z szacunkiem i powagd\ie chcielsmy, by traktowano nas, jak dzieci, lecz jako
ludzi, ktérzy maj cos do powiedzenia.

Ing wazna sprawg jest empatia. ,Empatia” to znaczy wczucie 8 sytuacg, w
uczucia drugiego cztowieka. W tym przypadku to mysimy wczy sig w sytuacg dziecka,
tak by przeywat razem z nim jego uczucia. Najecatkowicie wyzby si¢ jakiejkolwiek
oceny danej sytuacji lub odczuwanych w gtiu z na emocji. Whaze sk to z catkowig
akceptag wewrgtrznego stanu emocjonalnego dziecka. Wymaga to asl aatkowitego
skupienia uwagi na tych pragciach.

Kolejra bardzo istota kwesthn, jest umiegtnos¢ stuchania. Musimy naucgysie
koncentrowa swop uwag na tym, co mowi do nas dziecko. Napm@&jsze § tu jego
uczucia. Zdajemy sobie sprawze nie zawsze tak jest; dziecko st przed nami otwiera.
Wymaga to wielu zabiegbw z naszej strony, a na pemajwaniejszym z nich jest sztuka
stuchania drugiej osoby.

Kolejny krok to dzenie do partnerskiej relacji rodzice — nauczydradzice dziatay
przede wszystkim na polu domowym. Maj dzi€mi najwickszy i najblizszy kontakt, a weic
musz wiozy¢é najwigcej pracy w stworzenie odpowiednich relacjiedry sol i swoim
dzieckiem. Natomiast nauczyciel dziata gtownie wade. Tylko wtedy ich praca nie d&
pozytywne efekty, gdy rodzice i nauczycietgldpwspotpracowéa

Teraz, gdy ja wszystko wiemy o podstawach zdrowych relacjeaay dzieckiem a
dorostym, zastanowmyesiw jaki sposdb mowido dzieci, by nas stuchaty. Nie nzdéoby tu
oddziel& domu od szkoty. W obu tych sferach zdaazag podobne sytuacje.

Jak ju wcze&niej wspomniatam, nakly zacleci¢ dziecko do rozmowy, tak by
otworzyto s¢ przed nami i opowiedzialto nam o swoich uczuciaZamiast zaprzecza
uczuciom, nazwij je. W momencie, kiedy zaprzeczammguciom, maemy tatwo znieckcic¢
dziecko. Natomiast, kiedy okdlamy i zaakceptujemy uczucia, dziecko otrzymujehzacdo
podejmowania dalszych dziata Nie powinnimy rowniez krytykowa: lub udziel@
jakichkolwiek rad. Nalgy potwierdz¢ uczucia stowem lub pomrukiem, np. ,och”, ,mhm”
lub ,rozumiem”. Zamiast rozslnie przekonywéai ttumaczy, dajmy dziecku w fantazji to,
czego nie mze mi€ naprawg. Nie maemy ignorowd uczw. Musimy je zaakceptowa
nawet wtedy, gdy wedlug nas zachowanie jest niepdgyjecia. Zamiast krytykowg
wypytywat, udziel& rad, lepiej jest zaakceptowapotwierdzt uczucia i pragnienia dziecka.

Kiedy dziecko udzieli informacji o swoim stantkicha, naleatoby przyjrzé sic
trzezwo konkretnemu problemowi. Pormay dziecku go opisa Teraz maemy pozwol
sobie na odrobin dystansu. Zacliémy rowniez dziecko do takiego podeja. Tylko
pamktajmy: nie orzekajmy niczyjej winy. Naginie udzielmy informaciji, ktora wynika z
danej sytuacji. Kiedy udziela ¢sikonkretnej informacji zamiast oli&, istnieje weksze
prawdopodobigstwo, ze dziecko zmieni swoje zachowanie.zRi@] mazna zaproponowa



jakis wybor. Zaproponow@ lecz nie narzuca Pamgtajmy, ze grazby i rozkazy wywotug w
dziecku poczucie bezradiw albo cle¢ oporu. Wybor otwiera furtkdo nowych maliwosci.
Nie mazemy zapomni& by powiedzié rowniez 0 swoich uczuciach. Kiedy dorosty opisuje
swoje uczucia, nie atakig i nie gmieszajc dziecka, jest ono w stanie go wystucha
zareagowa w sposob odpowiedzialny. Me sk rowniez zdarzy tak, iz dziecko nas nie
wystucha. Ale kiedy zobaczy to samo nénpie, tatwiej do niego dotrze. Piszmyewiswoje
komunikaty.

Aby lepiej zrozumié te wszystkie mechanizmy, przyjrzyjmy stonkretnej sytuacji,
kiedy dziecko nie chce odrabigekcji. Najpierw wystuchajmy tego, co dziecko azujjakie
ma potrzeby. Wykamy zrozumienie. Teraz kolej, fimy wyrazili swoje odczucia i potrzeby.
Zapramy dziecko do wspadlnej ,burzy mézgow”, by znalevspolnie widciwe rozwiazanie
problemu. Zapiszmy wszystkie pomysty nie oceqtiagh. Zadecydujcie wspolnie, ktore wam
si¢ podobay, ktére maecie zaakceptowa zaplanujcie, jak je zrealizowa

W sytuacji, gdy cokonkretnego w zachowaniu dziecka nie podobaram, musimy
by¢ bardzo ostreni. | zamiast wytyka bledy, opiszmy to, co zostato zrobione i co ngle
jeszcze zroldl Zawsze szukajmy okazji, by przedstéawlziecku jego nowy wizerunek, np.
.Kasiu, musiatd bardzo uwaat. Zrobitas to doktadnie tak, jak kazatam.” Lub ,Krzysiu, nie
stracité ani minuty. Gdy tylko wrdcite z boiska, zabratesic do pracy.” Starajmy si
stworzy¢ sytuacje, w ktérych dzieci magobaczy siebie w innyméwietle, np. ,,Agnieszko,
dopilnuj, zeby Koko miat codziennie wysmtam klatke, swiezy pokarm i wod. Liczg na
ciebie.” Niech dzieci stysg kiedy moéwimy o nich codobrego. Przypominajmy dzieciom tak
czgsto, jak to tylko meliwe, o ich dotychczasowych agnigciach.

Wszystko to waze sk z czynndcia stosowania pochwat. Zamiast gamiwytykaé
biedy, lepiej jest chwadi dziecko za kade, nawet najmniejsze aghiccie. Psychologowie
twierdz, ze to przynosi mnostwo korggi. Buduje poczucie wiasnej waéto dziecka, a to z
kolei jest motorem nagplowym wszystkich pozytywnych dziataziecka.

Bardzo wane jest, bymy nie przypisywali jakichrol, np. Ania jest specjalisikylko
od gramatyki, tukasz znagsiylko na samochodach, a Krzysiek tylkgkmie szkicuje. Tak to
wszystko mae by prawdi, jednak dziecko nie powinno czisie dobrze tylko w jednej
okreslonej dziedzinie. Takie ,etykietki” wdruja za dzieckiem przez catgycie i mog
powodowa dyskomfort psychiczny zweany z brakiem umiejnosci w innych dziedzinach,
a nawet brakiem préb ze strony dziecka, byldgtwiedz w innych sferach. Podobnie jest
tez z ,szufladkowaniem charakterow” dzieci. X dziecko musi kypostrzegane osoba o
wielorakich cechach: raz dmiata i zamkngta w sobie, raz hathwa i otwarta, raz powolna i
zamylona, raz szybka i zdecydowana, raz uparta i nieaddo wspotpracy, raz ugtdiwa.
Ale nigdy jednakowa, ggle podlegajca zmianom, zawsze nagp Szansrozwoju.

Nagrody nalgy stosowa zawsze — to wiadomo. Co natomiast z karaniem?agdaki
sie, iz zamiast wymierzania kary, trzeba zaproponowaybdr. Dorosty musi wyraéi
dezaprobat postpowania dziecka, to normalne. Dziecko musi zdawabie spraw, iz
popetnito bhd. P&niej dorosty powinien okéi¢ swoje oczekiwania, a naphie wskazéa
dziecku drog, w jaki spos6b mee sk poprawt. Musimy pozwolk dziecku, by odczuto
konsekwencje wtasnego zachowania. Bo tylko wtedy j@ stanie zrozuméeswdj bhd,
wyciagna¢ z niego wnioski na przyszeé.

To @ podstawowe zasady, w jaki spos6b mamy gpustiat, by dzieci nas stuchaty.
Jednak zasady to nie wszystko. Tak napramdsimy zaufé swojej intuicji, swojegyciowej
madrosci. | wykaz& sie przy tym szczegoln delikatndgcia w relacjach z dziemi. Nie
zapominajmyze g to istoty z krwi i kdci, tak jak my, natomiast charakteryzigic o wiele
wigksza wrazliwoscia na wszelkie nasze komunikaty.
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