Agresja w szkole

1. Wstep

Problem agresji jest obecnie problemem globalnymresg spotykamy wsgzie w
sklepie, na ulicy, a nawet w przedszkolu. Tematykpodejmuj autorzy wielu poradnikéw
dla nauczycieli, wychowawcow, rodzicéw oraz psyogdw. | tu nasuwa sipytanie: Skd
si¢ bierze agresja? Jakia g] przyczyny? W jaki sposOb reagujemy na jej meg? Jak
zatem oddziatywéana ucznia, aby zniwelowav nim agresj?

Rozpoczynajc analiz problemu zastanowmy ¢sico oznacza stowo ,agresja™? A.
Fraczek uwaa, © ,przez agres naleey rozumi€ zachowanie zorientowane na zadanie
krzywdy innym osobom”. Problem ten petniej uymuend Ranschburg okilajac agresj
jako ,kazde zamierzone dziatanie - w formie otwartej lub bgiitznej - majce na celu
wyrzadzenie kom# krzywdy lub czemgiszkody, straty lub boélu” i takdefinicig przyjmiemy
na potrzeby niniejszej pracy.

2. Formy i skutki agresji

Agresja mae przyp¢ dwie formy: jedm, ktdra mazna nazwaé ,wytadowaniem” i
druga ,0siaganiem”. W pierwszym przypadku chodzi o wytadowameprzyjemnych emocji,
takich jak: zi@¢, gniew, Ek. Moze to przejawié sie w bardzo ranych formach dziatania:
poczawszy od tagodnych form: f@a, sportu, krzyku (np. ,dzikie wrzaski” na przeeyi
skaaczywszy na akcie przemocy, np. pobicie kolegi.z®Bldo by wyladowanie emocji w
danym momencie, np. jako beZpadniej reakcji na zachowanie kolegi czy nauczyciaeb
tez, nieadekwatne do aktualnej sytuacji wytadowaniegacych emocji, mimoze sytuacja
je wywolujaca juz mingta np. ,wyzycie sk’ na mtodszym bracie za niepowodzenia w szkole.
Takie wyladowanie mee by skuteczne lub nie, to znaczy meozlikwidowa powstate
emocje lub przynig€ chwilowa tylko ulge. Wytadowanie jest naturalnodpowiedzi na
odczuwanie ziéci, gniewu, &€ku, przykrgci, poczucia samotsoi lub innych emociji. Jdi
pozwolimy na nie, to emocja przemija lub zostajegeddzona, obha st poziom napicia
emocjonalnego.

Druga forma agres;ji jest ,0siganie”, czyli ju nie tylko okazywanie swoich uczuale
tez pragnienie zdobycia czegopokonania trudriei, osagniecia waznego dla siebie celu.
Moze to by, strzelenie gola, & zwrocenia na siebie uwagi, ujawnienia swoich prgn
czy problemow, np. dokuczanie kognuaby sprowokowa go do zainteresowania ¢si
»=dokucznikiem”. Zaleénie od maliwosci ucznia agresja prowadzi do gigcia celu lub nie.
J&li nie natrafia na akceptagjto dziatanie zostaje zablokowane. Jedeagie¢ oshgniccia
celu nie tylko nie zmniejszacsia wrcz przeciwnie rénie i w zwhazku z tym pojawia si
przemoc. Przemoc to nie tylko @hoskgniecia celu, ale take che¢ zniszczenia przeszkody,
pokonania jej, a to stwarza miovos¢ wyrzadzenia krzywdy.

Agresja mae by bezpdrednia lub przemieszczona. Bezpamnia - skierowana na
przedmiot lub osopbedaca powodem frustracji, np. atak na kotedktéry zabrat zabawk
Niekiedy sytuacja frustracyjna, pomimo pobudzemweji ztosci i gniewu, nie prowadzi do
jawnej agresji, gdy dziatlajczynniki hamujce dziatania agresywneswiadoma¢ kary, jaka
pojawi sk po wykonaniu reakcji agresywnej. Prowadzi to jdchkeado wzrostu stopnia
pobudzenia do agresji i w efekcie do przemieszezagresii:



* pojawiap Sig czynndci agresywne pozbawione kierunku, np. rozztoszcaarag
kopie krzesto, gdy osoba bdaca zrédtem frustracji jest zbyt silna i uazdoi sk
ja zaatakowé,

* agresja zostaje skierowana na inne obiekty lub ysobdobne pod jakig
wzgledem do oryginalnego, np. uczé&arany fizycznie przez rodzicow, swoje
frustracje odreagowuje b rowiesnikdw lub niszczc przedmioty wane dla
osoby ledacejzrédiem frustraciji,

* podejmowanesgakty agresji wobec siebie, tzw. autoagresja (s&aleazenie si,
obwinianie s¢, krytykowanie siebie, itp.).

W rzeczywistéci szkolnej agresywne zachowania ra@gzyjat nastpujace formy:

* agresja werbalna - grenie, wymiewanie (szydzenie), plotkowanie, dokuczanie
(draznienie), przezywanie;

e agresja fizyczna - bicie, kopanie, popychanie, oigzanie swobody ruchdw,
szarpanie, przyciskanie, szczypaniegnigcie;

* inne formy agres;ji - brutalne, olitave gesty i miny, celowe wykluczanie z grupy
réwiesniczej, zastraszanie, szczucie przeciw kému

Jedny z form agresywnego zachowania jest agresja ingnt@na. Ksztattuje siona
pod wplywem indywidualnych dwiadczé nabytych przez dziecko. Opiesa@jsk na nich,
wytwarza st u niego przekonanige za pérednictwem agresywnego zachowaniaznmeo
uzyska rézne korzyci osobiste, zrealizowtawtasne cele, np. gtba pobicia - wymuszanie
pienidzy - realizowanie guby wobec odmowy. Po kilkakrotnej prébie, agresywne
zachowanie utrwala &i W oparciu o indywidualne dwiadczenia zachodzi proces
réznicowania zachowaagresywnych - atakowanie stabszych, unikanieeggmych. Agresja
instrumentalna jest wt wyuczonym sposobem dziatania powstatym wskutgtojerowania
przez otoczenie. U osoby wytwarza girzekonanie o wiasnej bezkagopi utrwalanie
nawyku osigania zamierzonych celéw zagpednictwem agresywnego zachowania.

Na gruncie szkolnym, agresja wystije rownie, co warto przynajmniej wspomitie
na ptaszczinie rodzice — nauczyciel. Mamy tu do czynienia reag stowmn bezpdredni, a
takze z agreg przemieszczap stowry i fizyczna. Rzadko manifestowana jest agresja
fizyczna bezpérednia. Rodzice as czsto bezkrytyczni w ocenie wlasnego dziecka,
subiektywni, reaguj impulsywnie, bez analizowania problemu sygnalizoggo przez
stosunku nauczyciela do dziecka (uazi¢, nie docenia dziecka), w stadwd szkoty i catego
systemu edukacji. Jednak tu nafede] rozwhzanie problemu jest proste - spokojna,
rzeczowa rozmowa z nauczycielem.e¢§tp wyghda zupetnie inaczej hiprzedstawia g
uczea.

Wystepowanie agresji w szkole powoduje konsekwencje vzaobfizyczne, jak i
psychiczne. Do tych pierwszych naledrobne uszkodzenia, okaleczenia ciata, jakikoe
pobicia, gwalty czysmiert, zniszczenia rzeczy materialnych i organizmoywych. W tej
grupie skutkéw znajdujsie réwniez szkody materialne, to jest zniszczony, zdemolowany
sprzt i pomoce dydaktyczne. Psychologiczne konsekweagiesji mog by¢ bezpdrednie i
przejawiaj Sic one w zalenosci od sytuacji i wiaciwosci dzieci - reakcjami typu: ptacz,
krzyk, ucieczka lub zachowania agresywne. Skutkrgmnie to: zaburzenia w koncentracji
uwagi, snu, taknienia, moczenie siocne i inne formy niepokoju ruchowego.



3. Zrbdta agresji

Wsréd najczsciej wymienianychzrodet agresji mgemy zaliczy:

- brak zaspokojenia potrzeb psychicznych- mitosci, akceptacji, uznania spotecznego
(czeste upominanie, wytykanie wad i brakéw), - samddpiei (liczne zakazy i nakazy,
nadmierne ograniczanie swobody); - poczucia bezpistwa (w rodzinie dziecko staje
si¢ osamotnione, nie ma naigej opieki ze strony rodzicow) - wywotuje sprzedinwodzi
zachowania agresywne

- stosowanie surowych kar fizycznych- pobudza gniew, wywotuje sprzeciw, bunt i w
efekcie, zachowania agresywne,

- modelowanie spoteczne przejmowanie norm, nagrod, kar oraz modeli yoginwzorow
zachowa wystkpujacych w otoczeniu poprzez sladownictwo; uczniowie odtwarzgj
przegte zachowania agresywne bez weggi na to, czy byly frustrowane, czy nie (dom,
srodki masowego przekazu),

- czynniki wrodzone - podatnéé na dziatania agresywne (na przyktad: Hobbes Leamniat
dowodzit, ze ludzie § z natury samolubni, brutalni i okrutni dla innyiclizi. Wyrazit on
swa koncepat w stowach ,cztowiek cztowiekowi wilkiem”; Konraddrens, opierag sk
na badaniach przeprowadzonych na zwiach, wysuat twierdzenie,ze agresja jest
spontanicza wrodzona gotowiria do walki, ktOra jest nieziolhna do przetrwania
gatunku),

- zmiany chorobowe (zaburzenia nerwicowe, choroby psychiczne, slguzenie
umystowe) - np. ataki szatu u schizofrenikow, sit@os¢ epileptykow przed atakiem,
nasilona agresywnsé u niektorych upfledzonych umystowo, objawy ze@kszonej
pobudliwgci emocjonalnej u dzieci nerwicowych, nieprawidtozapisy EEG rownie
stwierdza si czesciej u wigzniow recydywistow. Niektore typy agresywnego zachoia
ludzi wiaza si¢ czesto z zaburzeniami funkcjonowania mézgu — chodzzw. Zespoét
braku kontroli, charakteryzagy sk bezsensown brutalngcia, patologicznym
podnieceniem, napaami seksualnymi lub wielokrotnym powodowaniem pémych
wypadkéw samochodowych. Zachowanie agresywneenvaywota& guz w mozgu (np.
mezczyzna - wielokrotny morderca — zabdre | matke, potem wspit si¢ na szczyt wigy
i postrzelit 38 ludzi zabijac 14).

Troche szerzej chciatbym przedstawproblem wptywusrodkéw masowego przekazu,
a w szczegolnii telewizji, na zachowania agresywne mitodyieTelewizja jest obecnie
najpopularniejszyngrodkiem masowego przekazu. tatadbioru przekazywanych @,
mozliwosé korzystania z telewizora w domu spowodowahsaej innych mediow na dalszy
plan (kino, ksizki, radio, czasopisma). Dlatego corazksza liczba os6b poddawana jest
telewizyjnej presji. Telewizja, azac do zwekszenia swej ogtalndci, stara si pokazywéa
wydarzenia spektakularne, wsitsapce, niezwykie. Drastyczna te programéw mege
stworzyt napkcia nerwowe zaburzgje poczucie bezpiecagtwa. Bierna obserwacja jeszcze
bardziej potguje ten stan. Odbiér e agresywnych pokazywany w telewizji jest
zindywidualizowany oraz zatg od wieku i cech psychofizjologicznych dzieckaakze od
dokonanej przez nie oceny realizmu scen przemoajedDi miodzie o stabym systemie
nerwowym nie powinny ogtla¢ programoéw, w ktérych pojawi@jsic tzw. mocne sceny,
poniewa nie rozr@niaja swiata realnego oéwiata fantazji. Dziecko przestaje:siczuciowo
angaowat, nie reaguje emocjonalnie na pokazywane scenytzadst, ze dzieci ogidaj
programy zastrz@ne dla miodzigy lub dorostych. Wiele téei jest dla nich
niezrozumiatych, § niewta&ciwie odbierane. Programy zawieeg sceny grozy, agresji
powoduj uczucie ¢ku, a nawet zaburzenia snu, bdlle glowy i ¢kszora pobudliwagé



nerwows. Moga rOéwniez pobudzéd miodziez z powanymi odchyleniami od normy do
czyndw ndladowczych. Programy telewizyjne mpgpobudzéa agresywne zachowanie
objawiapce st w formie wytadowania zkei na przedmiotach martwych, ptaczu, gniewnie.
Reakcje takie s najczsciej wyrazem poczucia bezradwo i bezsilngci wobec zia.
Uczniowie podczas oglania telewizji przejmuajzwyczaje, obyczaje i wzory zachowania. si
Ideat, ktory powstat pod wptywem telewizji, staje sz¢sto wzorem osobowym, wzorem do
nasladowaniasrodki masowego przekazu oddziatumja postawy ucznidw znacznie silnie ni
wzory i modele przekazywane przez rodzicow, wychewé@v i nauczycieli. Przemoc i
agresja, coraz bardziej zauwmine w naszymzyciu spotecznym, wypetniaj rowniez
telewizyjne ekrany. Oddziatywanie scen przemocgstdikcji jest tym silniejsze, im bardziej
programy § nimi nasycone. W codziennych kilku godzinnych laldk stacje telewizyjne
podsuwaj dzieciom i mtodziey filmy animowane pokazuage czsto skrajnie barbaragki i
prymitywny sposob zachowania. Sposobem razywania konfliktow staje gi miazdzenie
konczyn, sztyletowanie, pobicie czy spalenie przedhani Szczegolnie niekorzystne
wychowawczo jest pokazywanie w bliskich planachkwzh pomog nozy, siekier, szabli,
atakowanie ludzi przez dzikie zwieta, tortur i zabojstw, masakr wojennych. Wywatone
bardzo silne uczuciegku, ale tylko w pocaztkowym okresie ich ogbania, natomiast na
skutek czstego ich odbioru wytwarzaespostawa obegnosci przejawiagca s¢ w braku
reakcji na przedstawione obrazy, co prowadrioze do uksztattowania u mtodych widzéw
zobogtnienia na krzywd i przemoc wysipujace w realnyneyciu.

Pojawienie gsimazliwosci korzystania z telewizji satelitarnej, kabloweygrywatnych
programow stacji lokalnych, a tak upowszechnienie techniki wideo, i gier komputerchv
doprowadzito do tegase duwa grupa odbiorcéw ma corazeeej probleméw z wybieraniem,
selekcjonowaniem i pogdkowaniem, a nawet ze zrozumieniem informacji pgych z
telewizyjnego ekranu.

4. Sposoby przeciwdziatania agresji

Zanim dojdzie do zachowaagresywnych esto pojawia s gniew. Ten symptom to
sytuacja wychowawcza i nahe ja umiegtnie wykorzysta. Nalezy zastanowd sig, co kryje
si¢ za tym komunikatem. Kiedy pierwsze emocje opadmlery ush$¢ z nastolatkiem i
porozmawié o tym wzburzeniu. Niech prébuje nazivprzyczyr bezpdrednia, a mae
zauway jeszcze przyczyn pierwotry. Niech opowie o swoich uczuciach, nazwie je i
zastanowi, w jaki sposob ma bylo zapanowanad soh, inaczej wyraai swoj gniew. O
gniewie trzeba mowi poniewa kiedy nie znajdzie §fia, mae zniszczy rozwoj
osobowdci nastolatka. Zi& maoze przerodz sie w agresg lub pocagnac¢ za soh depres;.
Gniew u mtodego cztowieka splata slos¢ czesto z poczuciem braku wiasnej wadb(nie
lubia nawet siebie). Postawiony w nowej, dotychczas m@nej sytuacji, daviadcza
wewrgtrznych emocji, ktorych nie potrafi wyjai¢, ani pomiéci¢ w sobie. Dojrzewanie jest
okresem burzliwym i petnym stresow. Poszukuje oaswej tasamdci i akceptacji u innych.
Okazanie zrozumienia przez dorostych jest pierwsayfasciwym krokiem w relacji z
nastolatkiem. Zrozumienia, ale nie akceptacji ztegehowania. Miodzi na uzasadnienie
swoich zachowa rzucaj oskavenie ,Ty mnie w ogolle nie rozumiesz!” Co innegotjes
rozumiet, a co innego zgadéasic z tym zachowaniem. Nastolatek rzecz§eie@ potrzebuje
zrozumienia, cierpliwéci i mitosci, ale mitgci krytycznej oraz stanowczego kierownictwa.
Co wobec tego robj by nasze pouczenia przynosity dobre wyniki? Najwizaakceptowa
gniewnego nastolatka. Okazyévenu, ze jest dla nas waa i petnowartéciows istota. By¢
zainteresowanym jego sprawami, pomdc odstomi myéli i emocje, ktére kibia sie w nim.
Uswiadomi, ze gniew jest naturalnym uczuciem, problem w tym, lopie€ nad nim



panowa. Ztos¢ jest rébwnie narzdziem porozumienia, ale nalenauczy sie ja wyrazac.
Moze nawet okazasic pazyteczna, j&li tworczo zostanie wykorzystana.

Niestety cgsto dochodzi jednak do zachaWwagresywnych. Poagj zestawiono
sposoby przeciwdziatania agresji:

- kary - mato skuteczne, strach przed kart wywotuje ggreszemieszczay a nie
eliminuje jej,

- wytwarzanie wewnrgtrznej motywacji zapobiegajacej powstawaniu agresiji- rolg te
mog spetnid przyswojone normy pogtowania i uksztattowane na ich bazie uczucia
moralno-spoteczne; normy zawierggakazy szkodzenia i nakazy pomocy. Dziatanie
sprzeczne z przgfymi normami powoduje powstanie poczucia winy, &taapobiega
tworzeniu st emocji ztgci, wrogaci, checi szkodzenia,

- usuwanie blokady niezaspokojonych potrzeb psychicyeh i zaspokajanie ich

- zabieranie ucznia z otoczenia spotecznego modejoggo zachowania agresywne
agresja ngdadowcza to nawyk bardzo trudny do wyeliminowania;

- ograniczanie wptywu telewizji i gier komputerowych— dzieci i mtodzie powinny
by¢ odpowiednio przygotowywane przez nas do odbiandrtych i brutalnych teei
prezentowanych w TV, dobor aglanych programow i gier komputerowych,

- wykazanie nieskutecznéci agresji instrumentalnej - poprzez uniemdiwienie
osihgania r@nych celéw za poednictwem agresywnego zachowanig siraz
negatywnego oceniania tego rodzaju préb, aetakatwianie osigania paadanych
celow w sposOb spotecznie akceptowany. Niezwyklezneajest wytwarzanie
witasciwych postaw spotecznych oraz zwanej z nimi hierarchii wartei:
przeciwstawianie postawie cwaniactwa, kultu sifgrzemocy, postawy katenstwa,
zyczliwosci, wspotpracy, pomocy innym.

5. Podsumowanie

Stowo ,agresja, agresywny”’ bugizdecydowanie negatywne skojarzenia i emocje.
Przynajmniej byto tak do tej pory. Jednak wspddore obserwujemy zachoglze zmiany
tego pogcia. Coraz cgciej styszymy o agresywnym zdobywaniu rynku, agvessj
dziatalngci agenta ubezpieczeniowego, starapo s¢ pozyska klienta. Nie chodzi tutaj o
to, iz nowa firma, czy wspomniany agent kdégkrzywdz, stosuj przemoc, szantaja,
oszukuj. Cha i tak maze sk zdarzy. Agresywnd¢ w tym znaczeniu utsamiana jest z
przebojowdcia, zaradnécia. Nasycone przemadresci prezentowane érodkach masowego
przekazu, powodujze czsto traktujemyg jako cé normalnego. Nagpito pomieszanie nie
tylko znaczeniowe, ale tak etyczne. Zmienia giocena takiego pagiowania. Zaczyna ono
nam wecz imponowd. Sami pragniemy tak pagtowa. Przecie zdolnag¢ radzenie sobie w
trudnych sytuacjach to bardzo cenna untielé. Ale granica nmgdzy ta, wydaje st
nieszkodliva forma zachowania a destrukcyjnagresjy jest bardzo ptynna i fatwoaj
przekroczy¢. Dlatego naley podejmowd dziatania majce na celu ograniczanie zacha@wa
agresywnych, zarowno wyciu szkolnym jak i poza szkolnym.

Rdzne przyczyny lea u podiea agresji i na réne sposoby mana jej zapobiega
Mysle, ze wana sprawa jest to, abymy my, dordli dawali dobry przyktad panowania nad
gniewem i powstrzymywaniagprzed agregj Czsto jednak, podobnie jak mtodzi ludzie nie
kontrolujemy swoich emocji. Zdarzagsproblemy chcemy rozwzywa z podniesionym
gtosem ize na zié¢ nastolatka odpowiadamy jeszczeckdiza ztoscia - no bo jak orémiat
podnost na nas gtos lub z twagzzerwon od gniewu pouczamy, jak powinien pandwed
soly. Jest to moim zdaniem, napkiszy bhd, jaki zdarza sipopetni& dorostym.
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